
Verena Mengin 

Geburtsdatum: 30/12/1971  Staatsangehörigkeit: italienisch  Telefonnummer: 

(+39) 3343201026 (Beruflich)  E-Mail-Adresse: 

mengin.verena@menginconsulting.com  

Adresse: S.-Heinrichstraße 18 B1, 39100, Bozen, Italien (Privatwohnsitz)  

12/2009 – AKTUELL Bozen, Italien 
BUSINESS & MANAGEMENT COACH, MEDIATOR UND UNTERNEHMENSBERATERIN MENGIN
CONSULTING D. MENGIN VERENA 

Beratungs-, Coachings-, Mediations- und Ausbildungsprojekte im Themenbereich General Management mit
folgenden Schwerpunkten:

1. Erstellung von Unternehmensplan, Controlling, Führung von Controlling-Tätigkeiten
2. Gründung und Aufbau von Unternehmen
3. Entwicklung und Umsetzung von Unternehmensstrategien
4. Einführung von Steuerungssystemen (IMS, MbO, KVP)
5. Organisationsentwicklung
6. Coaching der Geschäftsführung sowie von Mitarbeitern aller Ebenen von öffentlichen und privaten

Strukturen
7. Innovation und Innovationsentwicklung, Forschung & Entwicklung
8. Entwicklung Industrialisierungsprozess
9. Begleitung von Nachfolgeprozessen (In-House / Extern)
10. Markt- und Vertriebsentwicklungen
11. Mergeraktivitäten und Wirtschaftsmediationen
12. Systemische Aufstellungen im Bereich Strategie, Struktur, Kultur und Mitarbeiterentwicklung
13. Aus- und Weiterbildungen zu den Themen Konfliktlösungen, Mediationen, Kommunikation,

Controlling, Personalentwicklungsinstrumenten usw.
Strategisches Human Resource Management
 

1. Coaching von Geschäftsführung, Führungskräfte, Vertriebsmitarbeiter und ausgewählten Mitarbeitern
in allen Sektoren

2. Entwicklung und Umsetzung von HR-Management Systemen
3. Entwicklung und Umsetzung von Aus- und Weiterbildungssystemen
4. Entwicklung und Umsetzung von Kompetenzinstrumenten
5. Entwicklung und Umsetzung von HR Kostencontrolling System
6. Entwicklung und Umsetzung von Wertesystemen, Leitbild und Strategien
7. Zuständigkeit für bis zu 500 Mitarbeiter

 
Markt: Europa
Sektoren: alle
Branchen: alle

08/2017 – 04/2022 Bozen, Italien 
PERSONALENTWICKLUNG, ASSISTENZ DER DIREKTION STIFTUNG CARITAS DIÖZESE BOZEN-
BRIXEN 

• Begleitung in Reorganisationsprozessen
• Begleitung der Bereiche in ihrer strategischen Entwicklung
• Führung der Bereichsleiter
• Entwicklung von Führungsinstrumenten

BERUFSERFAHRUNG
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• Begleitung der Projekte und der Innovationstätigkeiten
• Führung der Gesamtorganisation zusammen mit dem Präsidenten der Stiftung
• in der Stiftung arbeiten 300 Mitarbeiter verteilt auf unterschiedlichen Standorten

02/2016 – 08/2017 Bozen, Italien 
ORGANISATIONS- UND PERSONALENTWICKLUNG STIFTUNG CARITAS DIÖZESE BOZEN-BRIXEN 

• Mitarbeit im Team der Organisations- und Personalentwicklung
• Entwicklung und Aufbau eines internen Supervisionspools
• Entwicklung von Personalentwicklungsprozessen
• Entwicklung von Führungsinstrumenten
• Begleitung von Analyseprozessen
• Erarbeitung Aus- und Weiteribildungskonzept für die Organisation zu den Themen Veränderungen,

Kommunikaiton usw.

12/2010 – 11/2016 Appenzell, Schweiz 
GESCHÄFTSFÜHRER DER CCMCONSULTING AG CCMCONSULTING AG 

Beratungs-, Coachings-, Mediations- und Ausbildungsprojekte für nationale und internationale
Unternehmen am Europäischen Markt mit Schwerpunkten in

• Erstellung von Unternehmensplänen
• Erarbeitung von Controlling-Systemen und Durchführung von Controlling-Tätigkeiten
• Begleitung bei der Gründung und im Aufbau von Unternehmen vor allem im Bereich der Technik und

der Forschung
• Entwicklung von Unternehmensstrategien
• Begleitung von Organisationsentwicklungsprozessen
• Begleitung von Innovations- und Innovationsentwicklungsprozessen, Forschung & Entwicklung
• Begleitung von Nachfolgeprozessen
• Coaching von Geschäftsführung, Führungskräfte, Vertriebsmitarbeiter und ausgewählten Mitarbeitern

in allen Sektoren
• Entwicklung und Umsetzung von HR-Management-Systemen
• Entwicklung und Umsetzung von Aus- und Weiterbildungssystemen speziell in den Bereichen

Kommunikation, Konfliktlösungen, Veränderungsprozessen usw.
• Zuständigkeiten von bis zu 80 Mitarbeitern

Markt: Italien, Österreich, Deutschland, Schweiz, Spanien, England
Sektoren: Produktion, Industrie, Dienstleistung und Informationstechniken
Branchen: Handel & Dienstleistung, Banken, Versicherungen, Informatik, NPO, Pharma und Verlagswesen
usw.

08/2003 – 12/2010 Haslen, Schweiz 
BUSINESS & MANAGEMENT COACH, MEDIATOR UND SYSTEMISCHE
UNTERNEHMENSBERATERIN MCONSULTING MENGIN GMBH 

Begleitung von nationalen und internationalen Unternehmen am Europäischen Markt in den Bereichen
• Strategie- und Organisationsentwicklung
• HR-Management sowie strategische Personalentwicklung
• Prozessdefinitionen und Prozessoptimierungen
• strategisches Marketing und Entwicklung von Verkaufsstrategien
• Führungskräfteentwicklung
• Aus- und Weiterbildungen in den Bereichen Kommunikation, Konfliktlösungen und

Veränderungsprozessen
• Nachfolgeprozesse

03/1999 – 07/2003 St. Gallen, Schweiz 
CONSULTANT, PROEJKTLEITERIN, DOZENTIN MALIK MANAGEMENT ZENTRUM ST. GALLEN 

Beratungs-, Coachings- und Ausbildungsprojekte im Themenbereich General Managements mit folgenden
Schwerpunkten:
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• Unternehmenskonzeption, Unternehmensstruktur, Unternehmensorganisation und strategische

Neuausrichtung
• Unternehmens-Audit, Prozessanalysen, Design und Reorganisation
• Aktionsmanagement für Marketing und Vertrieb
• Konzeption von FDZ, Einführung und Durchführung von Mitarbeiterbefragungen
• Konzeption und Durchführung von Seminaren zur Ausbildung im Thema Systemisches Management,

Führung, Organisation, Kommunikation in Organisationen
• Leitung von Teams mit bis zu 6 Mitarbeitern
• Teammitarbeiterin in Kompetenzzentren Strategie, Struktur und Kultur sowie Kybernetik
• Aufbau des Italienischen Marktes für das Malik Management Zentrum St. Gallen

 
Markt: Schweiz, Deutschland, Österreich, Italien
Sektoren: alle
Branchen: alle

12/1997 – 02/1999 Bozen, Italien 
LEITERIN DES AUS- UND WEITERBILDUNGSINSTITUTES "DIE AKADEMIE" VERBAND FÜR
KAUFLEUTE UND DIENSTLEISTER 

• Führung des Aus- und Weiterbildungsprogrammes für die Mitglieder des Verbandes für Kaufleute und
Dienstleister

• Konzeption des Aus- und Weiterbildungsprogrammes für die Mitglieder des Verbandes
• Durchführung der Aus- und Weiterbildungsangebote
• Positionierung des Institutes am Markt, bei Interessensvertretern und bei NPO’s
• Strategische Weiterentwicklung des Institutes
• Berichterstattung direkt an die Geschäftsführung

08/1997 – 12/1997 Bozen, Italien 
PROJEKTLEITERIN "BOZNER MANAGEMENTGESPRÄCHE" EURAC, BOZEN 

• Thema: „Grenzüberschreitender Erfahrungsaustausch zwischen Führungskräften aus dem italienischen
und deutschen Sprachraum, Identifikation der unterschiedlich vorhandenen Organisationsstrukturen“

• Aufgabenbereich: Konzeption, Organisation und Durchführung der Gespräche, Leitung des Teams mit 4
Mitarbeitern; Berichterstattung an den Präsidenten der European Academy of Bozen

• Projektmitarbeiterin bei den Aus- und Weiterbildungsveranstaltungen für Südtirols Architekten und
Geometer zum Thema „Neues Raumordnungsgesetz“ im Dienst der Autonomen Provinz Bozen;
Mitglied eines 4-Teams

2022 
ONLINE COACHING 2 MIT IRIS KOMAREK Business- & Managementverband Südtirol 

2021 Bozen, Italien 
ONLINE-COACHING MIT IRIS KOMAREK Business- & Managementverband Südtirol 

Anschrift Bozen, Italien  

05/2021 – 12/2021 Bozen, Italien 
LEADERSHIP Fischer Consulting / Stiftung Caritas Diözese Bozen-Brixen 

Anschrift Bozen, Italien  Website https://consultingfischer.com/  

2018 – 2020 Roma, Italien 
DIPLOMA IN LEADERSHIP AND MANAGEMENT - LEADERS Pontificia Universtià Gregoriana 

Anschrift Roma, Italien  Website https://www.unigre.it/it/  

ALLGEMEINE UND BERUFLICHE BILDUNG
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09/2016 – 10/2016 Bozen, Italien 
INTERKULTURELLES UND LÖSUNGSFOKUSSIERTES COACHING BSC Berufsverband für
Supervision & Coaching - Kirsten Dierolf 

Anschrift Bozen, Italien  Website http://www.kirsten-dierolf.de/  

09/2015 – 10/2015 Bozen, Italien 
AMBIVALENZ, UNSICHERHEIT, SCHEITERN UND ANDERE RESSOURCEN Berufsverband für
Supervision & Coaching 

Anschrift Bozen, Italien  Website www.supervision-coaching.it  

12/2012 – 10/2014 Lustenau, Österreich 
EXISTENZANALYTISCHE COACHINGAUSBILDUNG Management Center Vorarlberg DDr. Alfried
Längle 

Anschrift Lustenau, Österreich  Website www.mcv.at  

04/2012 – 05/2012 
ORGANISATIONS- UND SYSTEM-KOMPETENZ Handelskammer Bozen, Business&Management-
Verband 

Anschrift W. Vogelauer  Website https://www.coachingverband.it/  

02/2012 – 03/2012 Bezau, Österreich 
OE-PROZESSE INITIIEREN UND GESTALTEN Management Center Vorarlberg 

Anschrift M. Schwarz, W. Häfele, Bezau, Österreich  Website www.mcv.at  

10/2011 – 11/2011 Zürich, Schweiz 
STRATEGISCHE PERSONALENTWICKLUNG ZFU - R. Niermeyer 

Anschrift Zürich, Schweiz  Website https://www.zfu.ch/  

03/2009 – 04/2009 
SYSTEMISCHE STRUKTURAUFSTELLUNGEN IN WIRTSCHAFTSMEDIATION & MANAGEMENT Falk
GmbH 

Anschrift Univ.-Prof.Dr Matthias Varga von Kibèd, Dipl.-Psych Insa Sparrer, Univ.-Lekt.Mag Dr. Gerhard Falk  

Website https://falk-group.com/de/home/zusammenspiel  

09/2008 – 10/2008 
FAMILIENMEDIATION C/o Mediation Katharina Oberbichler, Karl-Ernst Heidegger 

02/2008 – 06/2008 
NLP 1, NLP2, NLP3 UND KONFLIKTCOACHING Handelskammer Bozen, Autonome Provinz BZ
Deutsch- und Ladinische Berufsbildung 

02/2006 – 05/2007 Bozen, Italien 
AUSBILDUNG ZUM MEDIATOR Handelskammer Bozen, Schiedsgericht Bozen 

Anschrift Bozen, Italien  

Website https://www.handelskammer.bz.it/de/dienstleistungen/alternative-streitbeilegung/mediation  
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08/2005 – 11/2006 Bozen, Italien 
BUSINESS- UND MANAGEMENTCOACH - BERUFSQUALIFIKATION Handelskammer Bozen,
Autonome Provinz BZ Deutsch- und Ladinische Berufsbildung 

Anschrift H. Notbauer, U. Parak-Winkler, C. Mang, G. Scheibel, E. Tesar, Bozen, Italien  

Website https://www.coachingverband.it/berufsqualifikation/  

03/1999 – 07/2003 St. Gallen, Schweiz 
MALIK MANAGEMENT ZENTRUM ST. GALLEN - AUSBILDUNG ZUM SYSTEMISCHEN
UNTERNEHMENSBERATER MZSG 

Anschrift Führung im Unternehmen; Change Management, Strategie, Struktur und Kultur, Controlling, finanzielle
Führung, Verhalten in Systemen, Projektmanagement, St. Gallen, Schweiz  

Website https://www.malik-management.com/de/  

03/1999 – 07/2003 St. Gallen, Schweiz 
MANAGEMENT-KYBERNETIK UND VIABLE SYSTEM MODEL Prof. Anthony Stafford Beer und
MZSG 

Anschrift St. Gallen, Schweiz  

12/2002 – 01/2003 St. Gallen, Schweiz 
SENSITIVITÄTSMODELL PROF. VESTER Prof.Dr.Dr.h.c. Frederic Vester / MZSG 

Anschrift St. Gallen, Schweiz  Website https://www.frederic-vester.de/deu/aktuell/  

17/11/1997 
FESTSTELLUNG DER KENNTNIS DER SPRACHE - DOKTORAT A Republik Italien -
Regierungskommissariat für die Provinz Bozen 

07/1995 – 05/1997 St. Andrews, Vereinigtes Königreich 
MA IN ECONOMICS AND MANAGEMENT University of St. Andrews (GB/Schottland) 

Anschrift St. Andrews, Vereinigtes Königreich  Website https://www.st-andrews.ac.uk/  

09/1991 – 02/1995 Innsbruck, Österreich 
INTERNATIONALE WIRTSCHAFTSWISSENSCHAFTEN, VOLKSWIRTSCHAFT Universtität Innsbruck
(Austria) 

Anschrift Innsbruck, Österreich  Website https://www.uibk.ac.at/  

08/1987 – 05/1991 Bozen, Italien 
REIFEDIPLOM/ABITUR FÜR RECHNUNGSWESEN UND BILANZWESEN ("RAGIONIERE") Wirtschaft
sfachoberschule Heinrich Kunter 

Anschrift Bozen, Italien  

Muttersprache(n):  DEUTSCH 

Weitere Sprache(n):   

VERSTEHEN SPRECHEN SCHREIBEN

Hören Lesen Zusammenhän‐
gendes Sprechen

An Gesprächen
teilnehmen

ITALIENISCH C2 C2 C2 C2 C2

ENGLISCH C1 C1 C1 C1 C1

Stufen: A1 und A2: Elementar; B1 und B2: Selbstständig; C1 und C2: Kompetent 

SPRACHKENNTNISSE 
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Sehr gute Kenntnisse im MS-Office Bereich 

Bozen 
Mitglied Berufsverband Business-&Managementcoaches 

Bozen , 12/04/2023 

DIGITALE KOMPETENZEN 

ZUSÄTZLICHE INFORMATIONEN

NETZWERKE UND MITGLIEDSCHAFTEN 
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                     <p><span style="color: rgb(29, 33, 36);">Begleitung von nationalen und internationalen Unternehmen am Europäischen Markt in den Bereichen</span></p><ul><li><span style="color: rgb(29, 33, 36);">Strategie- und Organisationsentwicklung</span></li><li><span style="color: rgb(29, 33, 36);">HR-Management sowie strategische Personalentwicklung</span></li><li><span style="color: rgb(29, 33, 36);">Prozessdefinitionen und Prozessoptimierungen</span></li><li>strategisches Marketing und Entwicklung von Verkaufsstrategien</li><li>Führungskräfteentwicklung</li><li>Aus- und Weiterbildungen in den Bereichen Kommunikation, Konfliktlösungen und Veränderungsprozessen</li><li>Nachfolgeprozesse</li></ul><p><br></p>
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                     <p><em>Beratungs-, Coachings- und Ausbildungsprojekte im Themenbereich General Managements mit folgenden Schwerpunkten:</em></p><p><em>&nbsp;</em></p><ul><li>Unternehmenskonzeption, Unternehmensstruktur, Unternehmensorganisation und strategische Neuausrichtung</li><li>Unternehmens-Audit, Prozessanalysen, Design und Reorganisation</li><li>Aktionsmanagement für Marketing und Vertrieb</li><li>Konzeption von FDZ, Einführung und Durchführung von Mitarbeiterbefragungen</li><li>Konzeption und Durchführung von Seminaren zur Ausbildung im Thema Systemisches Management, Führung, Organisation, Kommunikation in Organisationen</li><li>Leitung von Teams mit bis zu 6 Mitarbeitern</li><li>Teammitarbeiterin in Kompetenzzentren Strategie, Struktur und Kultur sowie Kybernetik</li><li>Aufbau des Italienischen Marktes für das Malik Management Zentrum St. Gallen</li></ul><p>&nbsp;</p><p>Markt: Schweiz, Deutschland, Österreich, Italien</p><p>Sektoren: alle</p><p>Branchen: alle</p>
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                     <ul><li>Führung des Aus- und Weiterbildungsprogrammes für die Mitglieder des Verbandes für Kaufleute und Dienstleister</li><li>Konzeption des Aus- und Weiterbildungsprogrammes für die Mitglieder des Verbandes</li><li>Durchführung der Aus- und Weiterbildungsangebote</li><li>Positionierung des Institutes am Markt, bei Interessensvertretern und bei NPO’s</li><li>Strategische Weiterentwicklung des Institutes</li><li>Berichterstattung direkt an die Geschäftsführung</li></ul>
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                     <ul><li>Thema: „Grenzüberschreitender Erfahrungsaustausch zwischen Führungskräften aus dem italienischen und deutschen Sprachraum, Identifikation der unterschiedlich vorhandenen Organisationsstrukturen“</li><li>Aufgabenbereich: Konzeption, Organisation und Durchführung der Gespräche, Leitung des Teams mit 4 Mitarbeitern; Berichterstattung an den Präsidenten der European Academy of Bozen</li><li>Projektmitarbeiterin bei den Aus- und Weiterbildungsveranstaltungen für Südtirols Architekten und Geometer zum Thema „Neues Raumordnungsgesetz“ im Dienst der Autonomen Provinz Bozen; Mitglied eines 4-Teams</li></ul>
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                 Republik Italien - Regierungskommissariat für die Provinz Bozen
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